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Politique de confidentialité 
 

Date de dernière modification : 06/03/2023 
 
La société française DAZZ (« Dazz » ou « nous »), société par actions simplifiée située au 11 rue du chalet 25620 
Tarcenay, France, a conçu et développé l’application Hoop (« Hoop » ou nos « Services »). Hoop a pour objet de 
permettre à tout utilisateur inscrit (« vous ») d’établir des contacts avec d’autres utilisateurs dans le monde entier. 
 
Nous attachons une grande importance à la protection et au respect de votre vie privée. Cette politique de 
confidentialité vise à vous informer sur la manière dont nous utilisons vos données personnelles et les moyens dont 
vous disposez pour en conserver le contrôle. 
 
Pour toute question sur notre politique de confidentialité, vous pouvez nous contacter par e-mail à : 
hello@hoop.photo ou par lettre à l’adresse mentionnée ci-dessus. Pour toute réquisition judiciaire ou administrative, 
vous pouvez nous contacter par e-mail à hello@hoop.photo 
 
La politique de confidentialité est divisée en deux parties : une première partie qui vous fournit des informations 
essentielles sur le traitement de vos données personnelles et une deuxième partie qui explique de façon plus 
exhaustive la manière dont nous et nos partenaires utilisons vos données personnelles. 
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Partie 1. Aperçu des traitements de vos données personnelles 
 
Nous disposons de données personnelles vous concernant collectées auprès de vous ou par nos Partenaires. 
 

Finalités Base légale Données traitées par Hoop 
Source des 

données 
Durée de conservation Destinataires Transfert hors UE 

Gestion de 
l’inscription sur 

Hoop 

Inscription et 
authentification sur 

Hoop 

Exécution de 
mesures 

précontractuelles 

Identification des utilisateurs : 
adresse e-mail du compte Google ; 
adresse e-mail du compte Apple ; 

nom sur Hoop ; date de naissance ; 
pays ; ID externe 

Fournies par 
l’utilisateur 

Tant que l’utilisateur 
ne supprime pas son 

compte 

En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz ; 

personnel des 
prestataires 

Les informations diffusées 
à l’initiative de l’utilisateur 

sont susceptibles d’être 
accessibles à tout autre 

utilisateur depuis le 
monde entier. 

 
Le stockage des données 
peut s’effectuer hors de 

l’UE en application du 
Privacy Shield, de Clauses 
Contractuelles Types de la 
Commission Européenne 

(« CCT ») ou de toute 
autre garantie appropriée 

Personnalisation du 
profil 

Consentement 

Nom d’utilisateur Snapchat ; lien du 
profil TikTok ; genre ; critères de 
recherche (H/F ; pays / monde) ; 
photographie ; décorations de 

photographies 

Fournies par 
l’utilisateur 

Tant que l’utilisateur 
ne supprime pas son 

compte ou ne le 
modifie pas 

Information du 
titulaire de l’autorité 

parentale 
Obligation légale 

Adresse e-mail du titulaire de 
l’autorité parentale ; opposition du 

titulaire de l’autorité parentale 

Fournies par 
l’utilisateur et le 

titulaire de 
l’autorité 
parentale 

Trente (30) jours 
En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz 

Non 

Proposition de mise en relation entre 
utilisateurs de Hoop 

Consentement 

Nom sur Hoop ; pays ; âge ; 
photographie(s) ; nom d’utilisateur 

Snapchat ; lien du profil TikTok ; 
utilisateurs bloqués ; niveau 

d’utilisation de Hoop 

Fournies par 
l’utilisateur ou 

établies par Dazz 

Tant que l’utilisateur 
n’exprime pas un choix 

(accepter / refuser / 
signaler) ou ne 

supprime pas son 
compte 

En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz ; 

personnel des 
prestataires 

Les informations diffusées 
à l’initiative de l’utilisateur 

sont susceptibles d’être 
accessibles à d’autres 
utilisateurs depuis le 

monde entier. 
 

Le stockage des données 
peut s’effectuer hors de 

l’UE en application du 
Privacy Shield, de CCT ou 
de toute autre garantie 

appropriée. 

Notifications adressées à l’utilisateur Consentement 

Demandes d’amis reçues ; 
acceptation d’une demande d’amis ; 

informations relatives aux 
récompenses ; date de notification 

envoyée / consultée 

Fournies par les 
utilisateurs 

Sept (7) jours après 
leur ouverture 

En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz ; 

personnel des 
prestataires 

Le stockage des données 
peut s’effectuer hors de 

l’UE en application du 
Privacy Shield, de CCT ou 
de toute autre garantie 

appropriée. 
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Affichage de publicités personnalisées 
ou non sur Hoop pour l’obtention de 

récompenses 
Consentement 

Dazz est à l’origine de la 
transmission de l’identifiant 

publicitaire, l’identifiant de cookie, du 
pays renseigné sur Hoop et de 

données relatives au consentement à 
la publicité ou la publicité 

personnalisée. 

Fournies par 
l’utilisateur ou 
son terminal. 

Pas de conservation 
par Hoop des données 

transmises 

Transmission aux 
partenaires tiers 
(Google AdMob, 

IronSource, Unity et 
TapJoy) 

 

Le stockage des données 
peut s’effectuer hors de 

l’UE en application du 
Privacy Shield, de CCT ou 
de toute autre garantie 

appropriée. 
 

Les Partenaires 
destinataires sont 

susceptibles de traiter les 
données hors de l’UE. 

Dazz est destinataire des données 
techniques relatives au visionnage et 
à l’octroi d’une récompense ainsi que 
de statistiques de performance des 

campagnes publicitaires  

Fournies par le 
Partenaire 

(Google AdMob, 
IronSource, Unity 

et TapJoy) 

Conservation par Hoop 
du total des 

récompenses 
disponibles jusqu’à 

suppression du compte 
par l’utilisateur 

En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz ; 

personnel des 
prestataires 

 

Affichage de sondages depuis Hoop 
pour l’obtention de récompenses 

Consentement 

Dazz est à l’origine de la 
transmission de l’identifiant 

publicitaire et l’identifiant de cookie. 

Fournies par 
l’utilisateur ou 
son terminal. 

Pas de conservation 
par Hoop des données 

transmises 

Transmission au 
partenaire 

fournisseur de 
sondage (Pollfish) 

Dazz est destinataire des données 
techniques relatives au visionnage et 
à l’octroi d’une récompense ainsi que 
de statistiques de performance des 

campagnes de sondage  

Fournies par le 
Partenaire 
(Pollfish) 

Conservation par Hoop 
du total des 

récompenses 
disponibles jusqu’à 

suppression du compte 
par l’utilisateur 

En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz ; 

personnel des 
prestataires 

Affichage d’actions à réaliser sur Hoop 
pour l’obtention de récompenses 

Consentement 
Données techniques relatives aux 

actions 

Fournie par 
l’utilisateur ou 

ses destinataires 

Conservation par Hoop 
du total des 

récompenses 
disponibles jusqu’à 

suppression du compte 
par l’utilisateur 

En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz ; 

personnel des 
prestataires 

Affichage d’actions à réaliser depuis 
Hoop pour l’obtention de récompenses 

Consentement 

Dazz est à l’origine de la 
transmission de l’identifiant 

publicitaire et l’identifiant de cookie. 

Fournies par 
l’utilisateur ou 
son terminal. 

Pas de conservation 
par Hoop des données 

transmises. 

Transmission au 
partenaire (TapJoy) Le stockage des données 

peut s’effectuer hors de 
l’UE en application du 

Privacy Shield, de CCT ou 
de toute autre garantie 

appropriée. 

Dazz est destinataire des données 
techniques relatives au visionnage et 

à l’octroi d’une récompense. 

Fournies par le 
Partenaire 
(TapJoy) 

Conservation par Hoop 
du total des 

récompenses 
disponibles jusqu’à 

suppression du compte 
par l’utilisateur 

En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz ; 

personnel des 
prestataires 
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Gestion des récompenses Intérêt légitime 
Données techniques relatives à la 
valeur de la récompense et son 

utilisation 

Fournies par les 
Partenaires 

Conservation par Hoop 
du total des 

récompenses 
disponibles 

En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz ; 

personnel des 
prestataires 

Administration 
technique de 

Hoop 

Suivi de 
l’interruption des 

Services et 
maintenance 

Intérêt légitime 

Logs de session (horodatage ; version 
de Hoop), logs de terminal (marque, 
modèle, orientation, espace RAM, 

taille disque, système d’exploitation 
du terminal) 

Fournies par 
l’utilisateur ou 
son terminal 

Les rapports de crash 
sont conservés autant 
que de besoin par Dazz 

En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz ; 

personnel des 
prestataires 

Analyse de 
contenus pour la 

détection et la 
prévention des 

abus 

Données textuelles ; photographies 
Fournies par 
l’utilisateur 

La durée nécessaire à 
l’analyse de contenu 

Production de statistiques d’audience et 
d’utilisation de Hoop 

Consentement 

Données statistiques agrégées : âge ; 
genre ; pays ; ville ; langage ; système 
d’exploitation du terminal ; marque 

du terminal ; statistiques 
d’engagement ; statistiques de 
performance des campagnes 

publicitaires ou de sondage à des fins 
de suivi de la performance ; date de 

dernière activité. 

Fournies par 
l’utilisateur, son 
terminal ou les 

Partenaires 

Les rapports 
statistiques agrégés 

sont conservés autant 
que de besoin par Dazz 

En fonction de leurs 
besoins respectifs : 
personnel de Dazz ; 

personnel des 
prestataires ; 
Partenaires 

Le stockage des données 
peut s’effectuer hors de 

l’UE en application du 
Privacy Shield, de CCT ou 
de toute autre garantie 

appropriée. 
 

Les Partenaires 
destinataires sont 

susceptibles de traiter les 
données hors de l’UE. 

Gestions des 
demandes 
relatives à 

Hoop 

Demande 
d’information sur 

l’utilisation de Hoop 
Consentement 

Information de contact ; version de 
Hoop et du SDK, modèle du terminal, 
ID externe ; demande de l’utilisateur  

Fournies par 
l’utilisateur ou 
son terminal 

La durée nécessaire à 
la gestion de la 

demande 

Personnel de Dazz en 
fonction de leurs 

besoins respectifs ; 
autorités 

requérantes. 

Transfert de données 
ponctuel lorsque la 

demande émane d’un 
utilisateur hors de l’UE. 

Signalement 
d’utilisateurs ou de 

contenus 
Obligation légale 

Logs de session ; log de terminal ; ID 
externe 

La durée nécessaire à 
l’analyse de contenu 

Le stockage des données 
peut s’effectuer hors de 

l’UE en application du 
Privacy Shield, de CCT ou 
de toute autre garantie 

appropriée. 

Gestion des suites 
données aux 
demandes 

Intérêt légitime ; 
obligation légale 

Selon la réponse apportée 

La durée nécessaire à 
la gestion de la 

demande puis éventuel 
archivage  

Le stockage des données 
peut s’effectuer hors de 

l’UE en application du 
Privacy Shield, de CCT ou 
de toute autre garantie 

appropriée. 
 

Des transferts peuvent 
être nécessaires dans les 
limites des obligations de 
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coopération 
internationale. 

Élaboration de 
statistiques 

Intérêt légitime Données statistiques agrégées 

Les rapports 
statistiques agrégés 

sont conservés autant 
que de besoin par Dazz 

Le stockage des données 
peut s’effectuer hors de 

l’UE en application du 
Privacy Shield ou de CCT. 
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Partie 2. Description des traitements de vos données personnelles 
 
1. Responsable de traitement 
 
Dazz agit en tant que responsable de traitement de vos données personnelles collectées lors de l’utilisation de Hoop. 
 
Selon les cas, Dazz agit également comme responsable de traitement conjointement avec ses Partenaires (tels que 
listés ci-dessous) pour vous proposer des fonctionnalités ou vous récompenser en       (les « récompenses ») et monter 
de niveau. A ce titre et pour autant que vous soyez d’accord, Dazz peut transmettre ou recevoir des données 
personnelles vous concernant. 
 
2. Finalités des traitements 
 
Lors du téléchargement puis de l’utilisation de Hoop, Dazz utilise vos données personnelles pour les raisons suivantes :  
 

2.1. Votre inscription sur Hoop 
 
Votre inscription sur Hoop nécessite au préalable de détenir un compte Google ou un compte Apple. Pour créer un 
compte et vous connecter sur Hoop, Dazz utilise votre nom d’utilisateur Snapchat, votre lien à votre compte TikTok 
ainsi que votre âge, le pays où vous vous situez et vous attribue un identifiant externe. 
 
Ces données servent à la création de votre compte lors de votre première utilisation de Hoop puis à vous identifier 
lors de vos connexions ultérieures. 
 

2.2. Votre profil sur Hoop 
 
Vous pouvez choisir de personnaliser votre profil sur Hoop en fournissant des informations sur vous (telles des 
photographies) qui seront accessibles aux autres utilisateurs. Ces informations sont modifiables à tout moment depuis 
votre compte. 
 
Vous pouvez également paramétrer vos critères de recherches (genre et pays) pour trouver des amis. Vos critères de 
recherches sont modifiables à tout moment et ne sont pas partagées avec les autres utilisateurs ni nos Partenaires.  
 

2.3. Contrôle parental de votre utilisation de Hoop 
 
Conformément aux obligations légales en vigueur, lorsque vous n’êtes pas en âge légal de consentir seul au traitement 
de vos données personnelles, vous devez nous fournir l’adresse e-mail de l’un de vos parents pour que nous les 
informions de votre utilisation de Hoop. Selon le cas, votre parent peut consulter les informations que vous avez 
choisies de divulguer sur Hoop ou demander la suppression de votre compte sur Hoop pour mettre fin à votre 
utilisation. 
 

2.4. Mise en relation avec d’autres utilisateurs 
 
Hoop vous permet de trouver d’autres utilisateurs avec lesquels vous pouvez devenir amis en fonction de vos critères 
de sélection basés sur le genre (homme / femme) et la location géographique (même pays / monde entier) ainsi que 
votre âge. Pour cela, Hoop utilise des formules mathématiques (algorithmes) afin de combiner vos données avec celles 
des autres utilisateurs inscrits et vous proposer des profils ainsi que proposer votre profil à d’autres utilisateurs. 
 
Seules les informations que vous avez décidé de partager sont diffusées sur Hoop (nom sur Hoop, genre et le cas 
échéant âge, photographies, nom d’utilisateur Snapchat et lien du profil TikTok). 
 
Vous pouvez décider d’accepter un profil ou de demander un profil en amis pour l’ajouter sur Snapchat et/ou sur 
TikTok. En cas d’acceptation de votre demande, le nom d’utilisateur Snapchat du profil sélectionné et/ou le lien de 
son profil TikTok vous seront communiqués et vous pourrez l’ajouter comme ami sur Snapchat et/ou sur TikTok. Vous 
ne serez pas informé d’un refus de votre demande. 
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Vous pouvez aussi choisir de refuser un profil qui vous a été proposé. 
 
D’autres utilisateurs peuvent également sélectionner votre profil, vous recevrez alors des demandes d’amis de leur 
part. Vous pouvez accepter la demande, ignorer la demande ou bloquer l’utilisateur. En cas de blocage du profil, 
l’utilisateur ne pourra pas vous adresser de nouvelles demandes. Vous pouvez à tout moment lever le blocage d’un 
utilisateur depuis votre compte.  
 
Pour des raisons de sécurité, les utilisateurs de moins de 18 ans ne reçoivent aucune proposition de profils 
d’utilisateurs majeurs. 
 

2.5. Vos notifications 
 
Lorsque vous choisissez d’activer les notifications sur votre terminal, Dazz peut vous informer des évènements 
suivants : demandes d’amis reçues, acceptation d’une demande d’amis, informations relatives aux récompenses. 
 
Vous pouvez modifier vos paramètres à tout moment pour désactiver les notifications. 
 
Des notifications concernant les demandes d’amis sont également accessibles depuis votre compte. 
 

2.6. Vous récompensez grâce au visionnage de publicités (personnalisées ou non), à la participation de sondages 
ou à la réalisation d’actions 

 
Certaines fonctionnalités de Hoop nécessitent l’utilisation de      . Il s’agit notamment des décorations pour vos 
photographies, des demandes d’amis ainsi que de la consultation de profils précédemment consultés. 
 
Vous pouvez cumuler gratuitement des récompenses, de plusieurs façons et ce sans aucune obligation d’achat : par 
le visionnage de publicités personnalisées ou non, par la participation à des sondages, par la réalisation d’actions sur 
Hoop ou sur des services de Partenaires. La récompense vous est attribuée à l’issue de la réalisation de l’action. 
 

2.6.1.  Affichage de publicités 
 
Hoop utilise des modules de Partenaires qui permettent le dépôt et la lecture de cookies contenant des informations 
sur votre terminal et d’autres données personnelles. Ces cookies servent à différentes opérations techniques telles 
que l’affichage de la publicité, éviter la répétition d’une même publicité, lutter contre la fraude, établir la facturation 
de la prestation d’affichage de la publicité, mesurer l’audience pour permettre aux annonceurs de comprendre 
l’efficacité ou non de la publicité. 
 
Dazz a recourt à Google (Google Mobile Ads SDK) comme Partenaire technique et à IronSource, Unity et TapJoy comme 
Partenaires publicitaires (régies publicitaires). 
 
Vous disposez à tout moment du droit de révoquer votre consentement à l’affichage de publicités personnalisées ou 
modifier vos paramètres d’affichage de la publicité. 
 
L’affichage de publicité s’effectue lorsque vous choisissez de cliquer sur l’onglet « regarder une vidéo » et la 
récompense est attribuée à l’issue du complet visionnage. 
 

a) Publicité personnalisée 
 
Dazz et ses Partenaires utilisent vos données personnelles collectées depuis Hoop et votre terminal pour afficher de 
la publicité personnalisée en fonction de votre profil. Votre profil est déterminé par les Partenaires en fonction de vos 
centres d’intérêts établis sur la base des informations transmises par Hoop et de leur combinaison avec votre activité 
sur d’autres sites et applications que vous avez pu consulter.  
 

b) Publicité non personnalisée 
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Dazz et ses Partenaires utilisent vos données personnelles collectées depuis Hoop et votre terminal pour afficher de 
la publicité sans vous profiler. 
 

2.6.2.  Participation à des sondages 
 
Pour obtenir des récompenses vous pouvez choisir de répondre à un sondage depuis Hoop. 
 
Dazz a recourt à Pollfish comme Partenaire technologique, lequel propose des sondages pour le compte de ses clients 
annonceurs. 
 
Dazz et son Partenaire utilisent vos données personnelles collectées depuis Hoop et votre terminal pour vous proposer 
le service de sondage. 
 
Dazz n’est en aucun cas destinataire des données fournies à Pollfish (qu’il s’agisse des données renseignées pour 
vérifier votre éligibilité à participer à des sondages ou de vos réponses aux sondages). Dazz dispose d’un accès à des 
données statistiques agrégées permettant le suivi de la facturation de l’affichage de sondages et de données 
techniques relatives à la participation à un sondage pour vous accorder les récompenses. 
 

Survey Serving Technology 

This app uses Pollfish SDK. Pollfish is an on-line survey platform, through which, anyone may conduct surveys. 
Pollfish collaborates with Publishers of applications for smartphones in order to have access to users of such 
applications and address survey questionnaires to them. When a user connects to this app, a specific set of user's 
device data (including Advertising ID, Device ID, other available electronic identifiers and further response meta-data 
is automatically sent, via our app, to Pollfish servers, in order for Pollfish to discern whether the user is eligible for a 
survey. For a full list of data received by Pollfish through this app, please read carefully the Pollfish respondent terms 
located at https://www.pollfish.com/terms/respondent. These data will be associated with your answers to the 
questionnaires whenever Pollfish sends such questionnaires to eligible users. Pollfish may share such data with third 
parties, clients and business partners, for commercial purposes. By downloading the application, you accept this 
privacy policy document and you hereby give your consent for the processing by Pollfish of the aforementioned 
data. Furthermore, you are informed that you may disable Pollfish operation at any time by visiting the following 
link https://www.pollfish.com/respondent/opt-out. We once more invite you to check the Pollfish respondent's 
terms of use, if you wish to have more detailed view of the way Pollfish works and with whom Pollfish may further 
share your data. 

2.6.3.  Autres actions 
 

a) Actions proposées par Dazz 
 
Dazz utilise vos données personnelles pour mesurer vos interactions sur Hoop et vous accorder des récompenses. 
 
Vous pouvez obtenir des récompenses lorsque : 

• vous faites connaître Hoop auprès de vos amis en partageant un lien les invitant à télécharger l’application. 
La récompense est acquise dès lors que cinq (5) personnes distinctes ont cliqué sur le lien ;  

• vous ajoutez vingt (20) profils sur Snapchat ou sur TikTok grâce à Hoop ; 

• vous réclamez votre récompense quotidienne. 
 

b) Actions proposées par des Partenaires 
 
Pour obtenir des récompenses vous pouvez choisir de réaliser des actions de téléchargement depuis Hoop par le biais 
de notre Partenaire technologique TapJoy.  
 
Dazz et son Partenaire utilisent vos données personnelles collectées depuis Hoop et votre terminal pour vous affichez 
l’offre de services. 

https://www.pollfish.com/terms/respondent
https://www.pollfish.com/respondent/opt-out
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Dazz n’est en aucun cas destinataire des données fournies à TapJoy (qu’il s’agisse des données renseignées ou des 
données de téléchargement). Dazz dispose d’un accès à des données statistiques agrégées permettant le suivi de la 
facturation de l’affichage des services et de données techniques relatives à la réalisation d’actions pour vous accorder 
les récompenses. 
 

2.7. Administrer techniquement Hoop 
 

2.7.1.  Suivi des dysfonctionnements et maintenance de Hoop 
 
Dazz veille au bon fonctionnement de Hoop et à corriger les interruptions ou erreurs qui peuvent affecter son 
utilisation. A cette fin, nous utilisons des données techniques pour optimiser l’affichage de Hoop (tel que le système 
d’exploitation du terminal, l’orientation), pour le signalement des interruptions de fonctionnement (horodatage, 
version de l’application, identifiant, taille RAM et espace disque) et y remédier lors de mises à jour ou de nouvelles 
versions de l’application. 
 

2.7.2. Détection et prévention des abus sur Hoop 
 
Nous sommes attachés à ce que Hoop demeure conviviale, nous veillons en conséquence au respect de la licéité des 
contenus et à ce qu’ils ne nuisent pas aux utilisateurs. Hoop incorpore des technologies qui permettent d’analyser 
automatiquement les contenus (photographies que vous fournissez) pour détecter les abus ou contenus pouvant nuire 
aux utilisateurs. Le cas échéant, nous nous réservons le droit de supprimer les données qui enfreignent les conditions 
d’utilisation et règles de sécurité de Hoop. 
 

2.8. Mesurer l’audience et l’utilisation de Hoop 
 
Hoop utilise des outils de Partenaires (Google Analytics) qui permettent le dépôt et la lecture de cookies contenant 
des informations sur votre terminal et d’autres données personnelles. Ces cookies servent pour établir des statistiques 
agrégées pour permettre à Hoop de comprendre la façon dont les utilisateurs accèdent à Hoop, les parcours réalisés 
et les fonctionnalités les plus utilisées. 
 
Ces données permettent d’évaluer les performances pour optimiser la conception de Hoop et développer de nouveaux 
services ou fonctionnalités. 
 

2.9. Gestions des demandes relatives à Hoop 
 

2.9.1.  Demande d’information sur l’utilisation de Hoop 
 
Lorsque vous nous contactez pour une question sur l’utilisation de Hoop, Dazz utilise vos données personnelles (telles 
que adresse e-mail de contact, version de Hoop et du SDK, modèle du terminal, ID externe, contenu de votre demande) 
pour traiter la demande et y donner suite. 
 

2.9.2.  Signalement d’utilisateurs ou de contenus inappropriés 
 
Conformément aux dispositions légales en vigueur, Hoop intègre un outil de signalement de contenu ou d’utilisateur. 
Les données collectées permettent d’assurer la sécurité des utilisateurs et de les protéger contre des comportements 
abusifs ou nuisibles. Le cas échéant, nous pouvons être amenés à sanctionner les violations des conditions d’utilisation 
et règles de sécurité de Hoop. 
 

2.9.3.  Gestion des suites données aux demandes 
 
Les demandes d’information ou les signalements peuvent justifier la conservation à des fins probatoires de vos 
données ou la transmission de celles-ci aux autorités ou personnes compétentes pour permettre à Dazz de se 
conformer à ses obligations ou pour préserver des droits. 
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En tout état de cause, nous répondons aux réquisitions et injonctions judiciaires ou administratives en veillant au 
respect des dispositions légales en vigueur.  
 

2.9.4.  Élaboration de statistiques 
 
A des fins de transparence interne ou externe, nous pouvons être amenés à produire des statiques sur la gestion des 
demandes relatives à Hoop. 
 
3. Bases légales 
 
Selon les cas, Dazz procède au traitement de vos données personnelles en exécution de mesures précontractuelles ou 
contractuelles, sur la base de votre consentement, de son intérêt légitime ou en exécution d’obligations légales. 
 

• Contrat : Lorsque vous créer un compte sur Hoop, vous concluez un contrat avec Dazz pour la fourniture de 
Services.  

 
• Consentement : Lorsque vous décidez d’une action sur Hoop (par exemple, création de votre profil, demande 

d’amis, affichage de publicité, participation à un sondage, récupération de récompense, etc.) vous matérialisez 
votre consentement en cliquant sur l’onglet concerné. 

 
• Intérêt légitime : Dans certains cas, Dazz utilise vos données personnelles dans son intérêt, pour autant que 

les données utilisées ne portent pas une atteinte excessive à votre vie privée. Tel est le cas des données 
techniques, de navigation et des données statistiques utilisées à des fins internes pour assurer la sécurité et 
la fiabilité de Hoop et permettre son amélioration constante.  

 

• Obligation légale : Dazz peut être tenue d’utiliser vos données pour se conformer à des obligations légales, 
règlementaires, judiciaires ou administratives. 

 
4. Destinataires 
 
Vos données personnelles sont conservées avec soin, elles ne sont rendues accessibles que dans des conditions strictes 
aux seules personnes suivantes : 
 

• les membres du personnel de Dazz, selon une politique d’habilitation interne et pour autant que ces personnes 
aient besoin d’y accéder ; 

• les membres du personnel des prestataires retenus pas Dazz (hébergeur) ; 
• les Partenaires. 

 
A la date d’effet de la politique de confidentialité, les Partenaires de Dazz sont : 
 

Google 
Google Ads Publicité 

https://policies.google.com/privacy?fg=1 
Google 

Analytics 
Mesure 

d’audience 

Unity Publicité https://unity3d.com/legal/privacy-policy 

IronSource Publicité 
http://www.ironsrc.com/wp-content/uploads/2019/03/ironSource-

Privacy-Policy.pdf 

TapJoy Publicité https://www.tapjoy.com/legal/players/privacy-policy/ 
Pollfish Sondage https://www.pollfish.com/terms/respondent 

 
5. Traitements ultérieurs 
 
Lorsque nos Partenaires sont destinataires de vos données, ceux-ci peuvent les utiliser dans les conditions qu’ils ont 
déterminées et telles qu’indiquées dans leur politique de confidentialité visée ci-dessus ou tout autre document 

https://policies.google.com/privacy?fg=1
https://unity3d.com/legal/privacy-policy
http://www.ironsrc.com/wp-content/uploads/2019/03/ironSource-Privacy-Policy.pdf
http://www.ironsrc.com/wp-content/uploads/2019/03/ironSource-Privacy-Policy.pdf
https://www.tapjoy.com/legal/players/privacy-policy/
https://www.pollfish.com/terms/respondent
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complémentaire. Il vous appartient de consulter ces conditions. Dazz n’est pas responsable de l’utilisation ultérieure 
faite par les Partenaires de vos données personnelles.  
 
Vous pouvez exercer vos droits directement auprès de ces Partenaires. 
 
6. Transferts de vos données 
 

6.1. Transferts par Hoop 
 
Hoop est destinée à des utilisateurs situés dans le monde entier. Selon vos paramètres de confidentialité et de 
recherches, les données que vous choisissez de rendre publiques peuvent être accessibles hors de l’Union Européenne. 
 
Dazz a recourt à Firebase en qualité de prestataire d’hébergement cloud et prestataire de services d’évaluation des 
performances. A ce titre, les transferts sont effectués dans le respect du Privacy Shield lorsqu’ils ont lieu vers les Etats-
Unis d’Amérique et dans le respect des Clauses Contractuelles Type (CCT) de la Commission Européenne ou en vertu 
de toute autre garantie appropriée lorsqu’ils ont lieu vers un Etat qui ne fait pas l’objet d’une décision d’adéquation. 
 
Lorsque Dazz répond à des demandes d’utilisateurs établis hors de l’Union Européenne, des transferts ponctuels 
peuvent intervenir. 
 
Enfin, des transferts peuvent être rendus nécessaires dans le respect des obligations de coopération internationale. 
 

6.2. Transferts vers des Partenaires 
 
Les Partenaires de Dazz sont susceptibles d’être établis en dehors de l’Union Européenne, des transferts peuvent être 
effectués dans le respect du Privacy Shield, dans le respect des Clauses Contractuelles Type (CCT) ou de toute autre 
garantie appropriée. 
 
7. Durée de conservation de vos données 
 
Selon la nature de vos données, celles-ci sont conservées par Dazz : 

• temporairement (telle que l’adresse renseignée de votre parent),  

• jusqu’à leur utilisation (telle que le nombre de       disponibles),  

• jusqu’à leur modification ou suppression à votre initiative (informations de profil),  
• jusqu’à la date de suppression de votre compte, ou  

• dans les limites autorisées par les règles de prescription lorsque cela est nécessaire pour préserver les droits 
de Dazz. 

 
Vous pouvez à tout moment modifier ou supprimer vos données selon les modalités prévues ci-dessous « Vos droits ». 
 
8. Vos droits 
  
Vous pouvez exercer vos droits à partir de votre compte utilisateur ou en vous adressant à Dazz : hello@hoop.photo 
 

8.1. Accéder à vos données 
 
Vous avez le droit à tout moment de savoir si Dazz dispose d’informations vous concernant et le cas échéant de 
demander à y avoir accès. 
 

8.2. Rectifier vos données 
 
Vous avez le droit à tout moment de rectifier ou demander la rectification de données vous concernant qui seraient 
inexactes ou incomplètes. 
 

8.3. Effacer vos données (droit à l’oubli) 
 



 12 

Vous avez le droit à tout moment de procéder à la suppression de votre compte utilisateur ou de demander la 
suppression de votre compte à Dazz. 
 
Vos données sont supprimées automatiquement à votre initiative ou dans les meilleurs délais à compter de votre 
demande adressée à Dazz.  
 
La suppression est définitive, à l’exception des cas où un traitement de vos données est nécessaire pour respecter une 
obligation légale ou à la constatation, l’exercice ou la défense de droits en justice. 
 

8.4. Limiter le traitement de vos données 
 
Vous pouvez à tout moment modifier votre profil pour supprimer toute ou partie de vos informations (photographies, 
etc.) ou modifier les paramètres de confidentialité afin de limiter leur traitement. 
 

8.5. Extraire vos données 
 
Vous pouvez demander à recevoir dans un format structuré les données vous concernant à des fins de portabilité. Ce 
droit ne s’applique que lorsque le traitement est fondé sur votre consentement, sur un contrat ou que ce traitement 
est effectué par des moyens automatisés. 
 
Dazz se réserve le droit de procéder aux vérifications raisonnables d’identité avant de donner suite à une demande de 
portabilité des données.  
 

8.6. S’opposer au traitement 
 
Lorsque nous traitons des données vous concernant sur la base de l’intérêt légitime, vous pouvez vous opposer au 
traitement à tout moment. Ceci n’est pas un droit absolu et nous pouvons pour des raisons légales ou légitimes refuser 
votre demande. 
 

8.7. Introduire une réclamation 
 
Si vous estimez que Dazz ne respecte pas la politique de confidentialité, vous pouvez introduire une réclamation 
auprès de l’autorité de contrôle compétente. 
 

8.8. Directives concernant le sort de vos données  
 
Vous pouvez nous faire part de vos directives quant aux sorts de vos données après votre décès et l’utilisation de 
celles-ci. 
 
9. Prise de décision automatisée et profilage 
 
Dazz utilise des outils technologiques permettant l’analyse automatique de données et leur combinaison pour 
l’exécution des Services (proposition de mise en relation). 
 
Pour des raisons de sécurité, Dazz utilise également des outils technologiques d’analyse de données pour détecter des 
abus ou des contenus illicites. Toute analyse automatique fait l’objet d’un contrôle complémentaire par le personnel 
de Dazz pour décider des suites à donner. 
 
 
10.    Modification de notre politique de confidentialité 
 
Pour vous satisfaire toujours plus, nos Services sont en constantes améliorations et évolutions.  
 
Dazz peut être amenée à modifier ponctuellement la politique de confidentialité, afin notamment de se conformer à 
toutes évolutions réglementaires, jurisprudentielles, éditoriales ou techniques. Dans un tel cas, nous vous informerons 
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par tous moyens de cette modification et la date figurant en tête du document sera modifiée. Nous vous invitons à 
vous référer régulièrement à cette page pour contrôler vos données personnelles.  
 


